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1. INTRODUCCION

La audiencia publica es un espacio democrético que sirve para informar de
manera directa la gestion que viene desarrollando la organizacién en el
cumplimiento de sus funciones como gestor externo de los residuos hospitalarios
y similares en Bogota, en el contexto del contrato de concesién No 186E 2011,
representando también un espacio para que los usuarios del servicio y la
comunidad en general puedan ejercer control social de la gestion realizada por
la organizacion, a partir de las herramientas otorgadas en la audiencia.

Por lo anterior, Union Temporal Ecocapital llevo a cabo el pasado 30 de Marzo
de 2016, la Cuarta Audiencia Publica a los usuarios del servicio y comunidad en
general; en dicho evento se presentd el informe de gestidn técnico i operativo,
tratamiento, ambiental y social del 01 de Enero de 2015 al 31 de Diciembre de
2015.

Durante la audiencia se presentaron los antecedentes de la recoleccion,
transporte, tratamiento y disposicién final de los residuos de riesgo biologico
desde el afio 2004 al afio 2015. Se presentaron los indicadores de gestion
técnico operativo, ambiental, comercial y social del 01 de Enero de 2015 a
Diciembre de 2015, establecidos bajo el marco normativo legal vigente de la
gestion integral de los residuos hospitalarios y similares.

Se contd con la participacion de la UAESP, y la interventoria a cargo de Inter
Capital
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2. ORGANIZACION

Con el propdsito de realizar la organizacion de la audiencia publica la
Interventoria solicitd a la UT Ecocapital mediante correo electronico, presentar
en la reunion operativa programa para el 9 de febrero de 2016 la metodologia
preliminar a utilizar para la planeacién, ejecucion y elaboracion de la Audiencia
Publica del afio 2015 y en la reunion operativa se acordo reunion para el 12 de
febrero de 2016 con el fin de concretar la metodologia a usar y el establecimiento
de compromisos.

Las actividades desarrolladas en torno a la misma fueron las siguientes:
[.  Alistamiento Institucional:

Las actividades dieron comienzo con la definicion de la metodologia de la
convocatoria, la presentacion, ejecuciéon y la conformacion del equipo de trabajo
integrado por el Director de Proyectos, los Coordinadores de Gestion Ambiental,
Tratamiento, Gestion social y Comunicaciones, y los analistas de operaciones y
calidad, en este sentido se definio los contenidos de cada area, los indicadores
de gestidn a presentar, las estrategias de comunicacion, el lugar de realizacién,
la logistica y el desarrollo del evento; finalmente la consolidacion y elaboracion
de la presentacion institucional del informe de gestion a cargo del area de gestion
social y comunicaciones. Anexo?.

II. Lugar de realizacion

Se seleccion6 como lugar para realizacion de la Audiencia Publica la
FUNDACION CARDIO INFANTIL ubicada en la CL 163 A 13 60, auditorio
Reinaldo Cabrera Torre H piso 4.

lll.  Divulgacién y convocatoria:

Para la divulgacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del 01 de
Enero al 31 de Diciembre de 2015 se disefid, elaboro, y ejecuté una estrategia
de comunicaciones desarrollada de la siguiente manera:

1 Se establecio como fecha de realizacion el 30 de marzo de 2016 a las 8:00
am, fecha establecida como punto de partida para implementar las
estrategias de comunicacion y divulgacién del evento a desarrollar y se
oficializé el dia 29 de febrero de 2016, correspondiente a un mes de
anticipacion a la realizacién de la Audiencia, con la publicacion en la cartelera
del PAU, pagina WEB, pregrabado PBX, en cumplimiento a lo exigido en el
manual técnico operativo.

El primer aspecto fue la elaboracién del arte que se usaria en los diferentes
medio de informacion visual, como la pagina WEB, volantes, medios de
comunicacién masiva, presentaciones y correos electrénicos. Se elaboraron

1 Presentacidn Institucional del Informe de Gestion del afio 2015.
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invitaciones formales en hoja membrete tipo carta y se elabord un texto para
el audio como telon para las llamadas entrantes en el PBX. Anexol16

1 Comunidad aledafia: con el propdsito de realizar la invitacion de la comunidad
aledafa a la base de operaciones, Ecocapital realizé diferentes actividades,
entre las que se destacan, el taller de segregacion de residuos no peligrosos
y peligroso realizado con las diferentes etapas de los conjunto residenciales
de Solsticios, en la cual se hizo extensiva la invitacion a la comunidad a la
audiencia publica mediante presentacion y entrega de volante informativo,
Anexol2. La actividad conté con una participacion de 38 personas y el
acompafamiento de la administradora de conjunto residencia Solsticio V
etapa el pasado 27 de febrero de 2016.

Fotografia No 1 Actividad conjuntos residenciales Solsticio

Se radicaron un total de 36 oficios de invitacion a la Audiencia Publica dirigidos
a la comunidad aledafia a la base de operaciones, discriminadas de la siguiente
manera:

o Se radicaron 6 oficios a los empresarios aledafios a la base.

o 12 oficios a los conjuntos residenciales.

o 18 oficios a las organizaciones ambientales y sociales de la localidad
de Fontibdn.

Se participd en la CAL de Fontibon realizada el pasado 24 de febrero 2016, con
una asistencia de 19 miembros de la comisibn ambiental, con el proposito de
realizar la invitacion a la audiencia publica de Ecocapital. Como resultado del
espacio de participacion, algunos integrantes de la Comision Ambiental Local
sugirieron que desde Ecocapital se facilitara un vehiculo que permitiera movilizar
a la comunidad desde Fontibon hasta la fundacion Cardio Infantil, y se invito a
Ecocapital a participar de la séptima feria ambiental de Fontibon. El evento se
realizé el pasado 16 de marzo de 2016, en el parque principal de la localidad de

6
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Fontibon, Ecocapital participé con un Stand, el espacio fue aprovechado para
socializar la gestion externa realizada por Ecocapital y se realiz6 la invitacion a
la Audiencia Publica, mediante volante informativo a 46 personas.

a4

Fotografia No 2 Feria amiental Fontibon

Con el propésito de garantizar la asistencia por parte de la comunidad, se realizé
llamada de confirmacion de asistencia y en las diferentes actividades realizadas,
se informd de la disponibilidad de un vehiculo que permitira la movilizacion de
las diferentes personas desde el parque principal, hasta la fundacion Cardio
Infantil. EI dia 30 de marzo se dispuso de un vehiculo a las 6:30am que
permitio el desplazamiento de la comunidad asistente hasta la Fundacion
Cardio Infantil.

Se enviaron oficios invitando a participar en la Audiencia Publica a las Alcaldias
Locales de Bogota D.C, solo fue posible radicar 15 oficios, dado que las 5
restantes no fue posible su radicacion al no encontrarse su direcciéon Anexo 15.
Por parte de la UAESP se realiz6 invitacion al Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, Secretaria Distrital de Ambiente, Secretaria Distrital de
Salud, Ministerio de Salud y la Proteccién Social, Anexo 11

Se envié la invitacion de la Audiencia Publica mediante correos electrénicos a
los usuarios del servicio, entidades locales y distritales y comunidad en general
de la zona de influencia directa y perimetral.

Se publico el aviso en la pagina web de Ecocapital en su portada de inicio el dia
29 de febrero de 2016. http://www.ecocapital-int.com/ donde los usuarios del
servicio visualizaron la invitacion al momento de visitar la pagina por diferentes
consultas de interés. Anexo4
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Se publicé el dia 29 de febrero de 2016 el aviso en la cartelera informativa del
PAU. De tal manera que las personas asistente al PAU pudieran dar respuesta.
Anexo 5

Se publicé la invitacion a la Audiencia Publica la parte posterior de las facturas
del servicio de los usuarios, la cual se imprimié en el mes de marzo de 2016 y
fue entrega a los usuarios activos del servicio. Anexo 6

Se publicé un aviso de la invitacion a la Audiencia Publica en el diario
PUBLIMETRO. Se debe resaltar, sobre este periodico, es gratuito, diferencia de
la publicacién de la audiencia publica del periodo 2014, lo cual lleva a concluir
que la cobertura de la convocatoria fue mayor, pues este diario es amplia
circulacién en Bogoté. La publicacién se realizé el 19 de marzo de 2016. Anexo
7.

Por ultimo, en las capacitaciones de incorporacion, masivas, instituciones y
visitas de auditoria a la planta de tratamiento también se realizé la invitacion a la
audiencia publica realizada en el mes de marzo de 2016.

Se registro la confirmacion de los usuarios que asistirian al evento

IV. Organizacion y logistica

La Audiencia Publica se realiz6 en el Auditorio Reinaldo Cabrera de la fundaciéon
Cardio Infantil ubicado en la Calle 163 A No. 13B - 60.

1 Fecha: Miércoles 30 de Marzo de 2016.

7 Duracion: 4 horas en el horario de 8:00 a.m. a 12:00 m.

1 Suministros: Se conté con equipos de cOmputo y comunicacion, se
entreg6 una carpeta que contenia la programacién del evento, un folleto
del servicio que presta Ecocapital y el formato para realizar las preguntas
o inquietudes surgidas en el desarrollo del mismo.

3. REALIZACION DE LA AUDIENCIA

Se recibio a los participantes, el miércoles 30 de marzo de 2016 desde las 8:00
am en el Auditorio de la Fundacién Cardio Infantil, se procedi6 a inscribir a los
asistentes y entregar la carpeta que contenia el material de apoyo.

El moderador en el desarrollo de la audiencia, fue Estefany Sastoque Gonzalez,
Asistente HSE.

La audiencia publica presento el siguiente orden del dia:
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Tabla No 1

TIEMPO ACTIVIDAD

8:00am Inscripcidn de asistentes.

8:20 am Presentacion de la audiencia publica afio 2015.

8:25 am Himno de la republica.

8:30 am Himno de Bogota Distrito Capital.

8:35 am Interver!ci_én por parte de la Unidad Administrativa Especial
de Servicios Publicos UAESP.

8:50am Intervencion por parte de la Interventoria INTER CAPITAL.

9:10 am Intervencion por parte del consorcio Unién Temporal
ECOCAPITAL

9:30 am t(?aer?ggcr:rtiomeraal y Gestidn Operativa, recoleccion y

9:50 am Gestion de Tratamiento

10:10 am Gestion Ambiental i HSE

10:30 am Gestion Social

10:50 am Recepcion de preguntas

10:55 am Refrigerio

11:10 am Moderacién de respuestas por parte de los expositores.

11:50 am Conclusiones

12:00 m Clausura de la audiencia

4. DESARROLLO DE LA AUDIENCIA

a. Instalacion y Actos Protocolarios

Himno de la Republica de Colombia.
Himno de Bogotéa Distrito Capital.

b. Informe Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos UAESP.

La funcionaria Viviana Reyes, miembro del componente de residuos

hospitalarios de la Subdireccion de recoleccion, barrido y limpieza de la UAESP,
presentd un informe mediante el cual se contextualiza la labor que desempefia
la UAESP desde el inicio de la Concesién, se menciona el objeto de la entidad,
Su mision y vision. Se inform6 que mediante el contrato de consultoria 159 de
2014, el Consorcio Inter Capital ejecuta las actividades de interventoria al
contrato de concesion desde el 01 de abril de 2014 y se socializ6 las

9
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metodologias de seguimiento adoptas por la interventorias, presentando los
aspectos que se tienen en cuentan en el proceso de supervision y control.

Finalmente se menciond los logros obtenidos por concesionario para el afo
2016. Se informo del punto de atencion al usuario de UAESP y los diferentes
canales de informacion

c. Informe Consorcio Interventoria INTER CAPITAL.

La funcionaria Claudia Alfaro, Directora del consorcio INTER CAPITAL present6
el organigrama de la UAESP y un breve informe de las actividades realizadas
por parte de la interventoria, asignadas bajo el contrato de consultoria No 159
de 2014, donde contextualiza la labor que se ha venido desarrollando en el
aspecto técnico-operativo, social y comercial. Se presento el marco normativo y
las actividades de supervision, verificacidn, vigilancia y control del cumplimiento
de las obligaciones contractuales del concesionario. Se informo de las diferentes
actividades realizadas al area de gestion social, finalmente se dan las
conclusiones y recomendaciones producto del proceso de supervision y se
socializaron los diferentes logros obtenidos por Ecocapital.

Se aclara que la informacion obtenida es Unica y exclusivamente para verificar
el cumplimiento del contrato de concesion No. 186E de 2011, y generar las
recomendaciones a las que haya lugar, con el fin de optimizar los recursos y la
prestacion del servicio. Anexo

d. Informe Consorcio UT Ecocapital Alta Direccidn

El Ingeniero Edgar Becerra, Coordinador de Tratamiento, realizé la presentacion
referente a la alta direccion, donde abordo los siguientes temas:

Agradecimiento a todos los participantes en la audiencia publica, resaltando la
importancia de todos los actores que intervienen en la gestion integral de
residuos peligrosos de riesgo biolégico y como han transformado positivamente
la ciudad de Bogota D.C. Posteriormente procedié a indicar el cambio en la
gerencia respecto al afio anterior.

Abordo la temética de gestion del afio 2015, resaltando tres temas
fundamentales para la gestion de Ecocapital, que fueron el cuidado del ambiente,
mediante reduccion de huella de carbono que se logro, por la optimizacion del
proceso de tratamiento, el avance tecnologico evidenciado en los manifiestos
digitales y la visién de nuevas tecnologias con el fin de continuar avanzando en
la gestion integral de residuos de riesgo biolégico.

Por ultimo se presentd a la Dra. Myriam Ayala, nueva gerente de Ecocapital.
e. Informe Consorcio UT Ecocapital.

De manera general se informa la trayectoria de ECOCAPIPTAL como gestor
externo de los residuos hospitalarios y similares.

10
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Se informa del incremento del servicio para los residuos de riesgo biolégico, en
cuanto al tratamiento de autoclave y termodestruccion.

Se comunica que el punto de atencion al usuario (PAU), ubicado en la Cra 19 A
# 61-11, presta sus servicios para las radicaciones de peticiones, quejas y
reclamos, entre los cuales se encuentran; informacion de frecuencias, rutas de
recoleccion, horarios, explicacién de la facturacion por costos de los residuos,
programacion de capacitaciones, cambios de categoria y cambios de direccion,
dando como resultado 11906 peticiones radicadas para el 2015.

f. Informe de Gestion Operativa periodo del 01 de enero de 2015 al 31 de
diciembre de 2015.

El coordinador de operaciones, ingeniero Sergio Salamanca, realizd la
presentacion de la gestion técnico-operativa, iniciando por las categorias del
servicio para usuarios afio 2015, establecidas en el reglamento técnico del
contrato de concesion; se presentaron las caracteristicas de los vehiculos
encargados de la recoleccion y transporte, y el sistema de monitoreo satelital
gue permite validar la ubicacion de estos en tiempo real.

Seguido a esto, se presentaron los numeros de servicios realizados por categoria
y el nimero de toneladas de residuos recogidos, con el respectivo registro del
promedio de servicios/kilogramos para 2015.

Por ultimo se informé que las incorporaciones para los usuarios nuevos a la ruta
sanitaria, entre enero y diciembre del afio 2015 fueron de 1.894.

g. Informe de Gestion Proceso de Tratamiento del periodo del 01 de enero
al 31 de diciembre de 2015.

El Ingeniero Edgar Becerra, Coordinador de Tratamiento, realiz6 la presentacion
del area de tratamiento, dentro del informe de gestion del afio inmediatamente
anterior, se informé el proceso que se lleva a cabo en el transporte, descargue y
almacenamiento temporal de los cuatro tipos de residuos de riesgo bioldgico,
biosanitarios, anatomopatoldgicos, cortopunzantes y de animales, para realizar
Su posterior tratamiento.

En este sentido se informé que los residuos Biosanitarios son aquellos tratados
mediante proceso de esterilizacion y son almacenados dentro de la planta en el
area de almacenamiento, cumpliendo con lo establecido en la resolucion 1164
de 2002.

Sobre el proceso de esterilizacion por calor humedo de alta eficiencia se
presentaron las caracteristicas técnicas de la autoclave, de manera general,
informando que las variables principales para el buen funcionamiento y
eficiencia, son la temperatura y presion. Seguido a esto, se presentd la
distribucion de los residuos esterilizados desde el 01 de enero de 2015 al 31 de
diciembre de 2015, en registros de toneladas por mes, teniendo como mes de
mayor esterilizacion marzo de 2015 con un consolidado total en el afio 2015 de

11
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9.924 toneladas, y los residuos cortopunzantes, anatomopatoldgicos y de animal
se estan tratando mediante el proceso de termodestruccion controlada, cuyas
salidas son gases depurados de las camaras de combustion y las cenizas de los
residuos, que por normatividad, son tratadas como residuos peligrosos. Del total
de residuos sometidos a termodestruccion, 1.947 ton., en el mes de Mayo se
presentd el porcentaje més alto del tratamiento en un 9,9 %.

Como punto final se presentd la modificacion, realizada al certificado de
disposicion final que consiste en la aclaracion disposicion final, de cenizas
resultantes del proceso de termodestruccién y residuos inertizados fardos.

h. Informe de HSE del periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015.

Con el fin de hacer una breve introduccion al tema ambiental, Ecocapital enfoca
su trabajo en ese ambito desde dos aspectos:

El primer de ellos, la Gestion Legal Ambiental y el segundo el sistema de gestion
ambiental propiamente. Estos dos enfoques estdn compuestos por nuestros
grupos de interés: en el primero de ellos se encuentra la comunidad y las
diferentes entidades del estado que actian como autoridades, ya sea en el
ambito de lo local o desde lo nacional y finalmente, desde el punto de vista
interno, los colaboradores y los procesos que son la razén de ser de Ecocapital.

Entrando en materia de la gestion legal, hay que decir que Ecocapital cuenta con
una licencia ambiental la cual es el instrumento de manejo y control sobre la cual
se basan nuestras actividades. La licencia ambiental es la resolucion 2517 de
2005, expedida por el DAMA. Por otra parte se cuenta con un sistema integrado
de gestion el cual contempla certificacion en ISO 14001, ISO 9001 GP 1000 y
OHSAS 18001.

Al entrar en materia, desde el punto de vista ambiental desarrollaremos los
siguientes temas:

o Validaciones al proceso de esterilizacion

o Validaciones al proceso de termodestruccion

o Consumo de recursos

0 Gestion de Gases Efecto Invernadero.

El primer punto hace referencia a las pruebas que aplicamos a nuestros proceso
con el fin de garantizar o validar que el tratamiento este siendo efectivo, dichas
pruebas son los integradores de esterilizacion, teste de Bowie Dick y control
biolégico de Bacillus Stearothermophilus los cuales via colorimetria y
comparacion con patrones, indican si el tratamiento se desarroll6 de forma
adecuada. Desde el punto de vista de control al proceso de termodestruccion
tenemos las pruebas de perdida por ignicion la cual fue ampliamente explicada
en la intervencién del Ing. Edgar, Coordinador de Tratamiento y el procedimiento
de lixiviacion caracteristico de toxicidad.

12
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La primera prueba nos muestra un promedio de 4.07 del afio 2015 frente al
5.32% de PPI del afo 2014, lo cual demuestra que el proceso de
termodestruccion pudo reducir el volumen de cenizas en celda de seguridad de
un 23 %.

De otra parte las TCLP mostraron un comportamiento dentro de los parametros
establecidos por el decreto 4741 de 2005. En esta diapositiva (#80) se observa
el comportamiento quimico de estas cenizas.

Desde el punto de vista de gestién de los impactos ambientales directamente
generados por Ecocapital, se realizd un estudio de emisiones el cual permito
establecer cumplimiento de los parametros de material particulado y Oxidos de
Nitrégeno, muy por debajo de los limites permisibles.

En lo referente a gas natural, asi como en los demas recursos, energia y agua,
se muestra una reduccion importante de consumos frente la cantidad de residuos
tratados. El indicador contiene las variables de consumo de recurso por tonelada
de residuo tratado, observandose que después de marzo se comienzan a ver los
beneficios en la optimizacion del proceso de tratamiento, al aumentar la
capacidad de los vehiculos empleados en el tratamiento de residuos, asi como
las diferentes mejoras a nivel de mantenimiento de los equipos que intervienen
en el proceso.

Reduccion del 8% frente al consumo del periodo anterior.

Con relacion al consumo de agua, se observa un comportamiento similar, el cual
se debe a reduccion de pérdidas internas asociadas al proceso de
mantenimiento de las redes de la base de operaciones, sin dejar de lado la
operacion de la planta de tratamiento de aguas residuales.

Reduccién del 4% frente al periodo anterior.

Y finalmente la energia refleja una reduccion del 10% frente al afio 2014, lo cual
va de la mano en la optimizacion del proceso de tratamiento lo cual se traduce
en eficiencia energética, asi como los mantenimientos. Se debe tener también
en cuenta que de junio de 2015 en adelante se han venido implementando
cambios en iluminacién convencional por tecnologia LED la cual también aporta
a la reduccion en el consumo, teniendo en cuenta también que el &rea a iluminar
dentro de la base es de aproximadamente 5000 m2.

Otro aspecto importante es que la organizacion se ha involucrado en la gestién
de sus GEI, tomando como afio base los periodos 2013 y 2014. Al realizar la
comparacion del afio 2015 se observo una reduccion del 5.5 % lo cual se traduce
en aproximadamente 801 toneladas. Hay que resaltar que este aspecto de
gestion de GEI es voluntario teniendo en cuenta ademas que las metas de
reduccion de GEI no son muy claras aun.

Ademas de lo anterior, Ecocapital se encuentra en la basqueda continua de
alternativas que permitan reducir el impacto ambiental, por ello se encuentra

13
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desarrollando una prueba piloto para gestionar el ICOPOR vy reducir la cantidad
de este material que se dispone en el relleno sanitario, para ello se encuentra
adelantando la prueba con una institucion de salud del distrito con el fin de
determinar la viabilidad. Se explica a continuacion el proceso (ver diapositiva 89)

Desde el punto de vista del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo es
importante mencionar que hubo una reduccién del 30% de los accidentes por
puncion, no obstante se invita a los usuarios a continuar con la mejora en sus
procesos internos de segregacion adecuada de residuos cortopunzantes a fin de
que esto se traduzca en accidentalidad cero por puncion.

Finalmente, tal como se menciond en el inicio, se reitera que Ecocapital cuenta
con un sistema integrado de gestion el cual se certifica mediante los siguientes
cadigos (ver diapositiva 89).

i. Informe de Gestidn Social del 01 de enero de 2015 a diciembre de 2015.

El coordinador del Area de Gestion Social y Comunicaciones de UT
ECOCAPITAL Auudon Moscoso Reina, realiza la presentacién del area de
gestion social, como un area estratégica para la gestion externa realizada por
Ecocapital, dado que permite su articulacion con las entidades, usuarios del
Distrito capital y la comunidad aledafia a la base de operaciones.

Posteriormente se presentd la distribucion porcentual de actividades
desarrolladas por esta area en el periodo establecido, con un total de 431
actividades desarrolladas y una participacion de 5122 asistentes, adicionalmente
se desarrollaron 103 capacitaciones institucionales con una asistencia de 3.464
participantes, estas capacitaciones fueron realizadas directamente en las
instalaciones de los usuarios, teniendo en cuenta una participacion mayor a 15
asistentes en promedio por capacitacion, por otra parte se desarrollaron 28
capacitaciones masivas y 62 capacitaciones de incorporacion dirigidas a
usuarios en Ecocapital, estas fueron programadas de acuerdo al nimero de
usuarios que solicitan la incorporacién a la ruta sanitaria y/o convocados para
apoyar pedagoégicamente su programa de formacion y educacion de la gestion
interna de los generadores.

Por otra parte se realizaron 24 visitas de auditoria externa a la planta de
tratamiento de los residuos hospitalarios y similares de UT ECOCAPITAL con
una asistencia de 521 personas, seguidos de las visitas guiadas a 8 instituciones
educativas con una asistencia de 123 estudiantes y finalmente se realiz6 2 visita
por parte de la comunidad aledafia a la base de operaciones con una asistencia
33 personas, las cuales se realizaron en acompafiamiento de los lideres de area.
La auditorias se realizaron en respuesta a la responsabilidad del generador
claramente establecida en la resolucién 1164 de 2002, manual para la gestion
integral de los residuos hospitalarios y similares. Por otra parte se realizaron
3449 evaluaciones para calificar el cambio en la percepcién de la gestion integral
de los residuos hospitalarios y similares obteniendo un 87% de percepcion
positiva, un 6% de percepcién igual y un 7% de evaluaciones no validas, y se
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realizaron 3467 evaluaciones de la calificacion general de las actividades
obteniendo un porcentaje de calificacion excelente del 85%.

Seguido a esto, se presentaron los datos de los reportes por oportunidades de
mejora presentadas por los usuarios generadores, resaltando las estrategias
para minimizar las falencias presentadas como talleres de segregacion apoyos
pedagogicos y asesorias en las unidades técnicas de almacenamiento central.
Se realizé una invitacién al trabajo a seguir trabajando entre los usuarios,
entidades y autoridades a nivel distrital con el propésito de anudar fuerza para
garantizar una gestion integral de acuerdo a lo contemplado en la normatividad
legal vigente.

Se realiz6 una jornada pedagogica con los jovenes del colegio distrital Van Uden,
se entregaron Yy socializaron volantes informativos sobre la clasificacién
adecuada de los residuos domiciliarios peligrosos y no peligrosos, con el
propdsito de fortalecer los proyectos ambientales escolares. De igual manera se
realizaron diversas actividades con la comunidad del area de influencia directa 'y
perimetral a la base de operaciones, mediante las cuales se informé de manera
directa acerca del funcionamiento de la empresa, su proceso operativo, técnico
y organizacional para realizar la gestion externa de los residuos de riesgo
biolégico en la cuidad de Bogota, enmarcando los beneficios sociales y
ambientales para toda la ciudadania bajo el modelo de gestion integral de los
residuos hospitalarios y similares implementado en la ciudad

5. PREGUNTAS Y RESPUESTAS

Se entregaron las preguntas por escrito generadas por los usuarios presentes y
durante el espacio destinado para dar respuestas a estas preguntas se
registraron las siguientes: Anexo?®
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INSTITUCION FRESENIUS MEDICAL CARE

EMAIL
P/Cémo empresa prestadora de servicios publicos, poseen
alguna responsabilidad adicional referente al proceso integral de
PREGUNTA O gestibn de los residuos peligrosos, respecto a las demas
INQUIETUD empresas privadas autorizadas para estas mismas labores?

R/ Ecocapital cuenta con un contrato de concesion para el
tratamiento de residuos de riesgo biologico, por tanto la
responsabilidad esta definida para Ecocapital en la medida en
gue los residuos sean entregados y exista evidencia de dicha
RESPUESTA | entrega del generador al gestor. En este caso existe una
responsabilidad evidente. Cada gestor es responsable por los
residuos que gestiona, por tanto Ecocapital no puede asumir
responsabilidad por lo que otras empresas hagan con los
residuos que reciben.

Ing. Nicolas Gémez, coordinador HSE UT Ecocapital

RESPONDE

INSTITUCION COMUNIDAD

E MAIL AYANAMI-01@HOTMAIL.COM
P/Qué medida se debe hacer en caso de un accidente por
puncién?

PREGUNTA O

INQUIETUD

R/ En caso que la puncién se dé al interior de una institucion
hospitalaria, la persona debe identificar la fuente de puncion,
posteriormente hacer una atencion de primeros auxilios basica
RESPUESTA | (asepsia del area afectada), informar al jefe inmediato y atender
el procedimiento establecido por la empresa, ante la ARL. Al
asistir a la atencion médica, se debe indicar la fuente para
identificar potencial de infeccion a la persona afectada.
RESPONDE | Ing. Nicolas Gomez, coordinador HSE UT Ecocapital

INSTITUCION HOSPITAL INFANTIL UNIVERSITARIO DE SAN JOSE

E MAIL
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INSTITUCION HOSPITAL INFANTIL UNIVERSITARIO DE SAN JOSE
PREGUNTA O P/Qomo pued.e participar el Hospital en proyecto reducmqn de
residuos de icopor, para de esta forma disminuir residuos
INQUIETUD o
ordinarios?
R/ La institucion o personas interesadas, al final del evento se
pueden acercar para dar unos lineamientos ya que lo que
RESPUESTA actualmente realiza Ecocapital corresponde a una prueba
piloto.
RESPONDE Ing. Nicolas Gémez, coordinador HSE UT Ecocapital

INSTITUCION

ALCALDIA LOCAL DE TEUSAQUILLO

E MAIL

| SILENA.DANGOND@GOBIERNOBOGOTA.GOV.CO

PREGUNTA O
INQUIETUD

1 P/.Teniendo en cuenta la busqueda de la optimizacién de los
procesos de la GIRHYS de Ecocapital, que proyectos
investigativos han llevado acabo incluyendo a la comunidad
académica?

2. P/Implementan actualmente planes institucionales de gestion
ambiental que promuevan el uso eficiente de la energia, el agua
y/o practicas ecoeficientes en las actividades productivas de la
entidad?

RESPUESTA

1. R/En Ecocapital se realizan continuamente, proyectos de la
mano de la comunidad académica que contribuyen a la
optimizacién de procesos e investigaciones concernientes, a los
procesos desarrollados por la organizacién, adicionalmente por
medio del area de gestibn social, se realizan visitas de la
comunidad académica a la base de operaciones y es un
espacio para el intercambio de conocimiento.

2. R/Hay que decir que a lo largo de la presentacion se
desarrollaron todas las actividades realizadas por Ecocapital en
términos de eco-eficiencia. En caso que el usuario se refiera
especificamente al apoyo que pueda brindar Ecocapital a otras
instituciones en temas ambientales, hasta el momento no se
hace sino por dudas puntuales que los usuarios hacen,
diferente a lo que hace el programa de GAE, alli la autoridad
ambiental si presta un apoyo importante.

RESPONDE

Ing. Edgar Becerra, Coordinador de tratamiento UT Ecocapital.

INSTITUCION

COMUNIDAD

E MAIL

SMALLANTHOS73@GMAIL.COM
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INSTITUCION

COMUNIDAD

PREGUNTA O
INQUIETUD

¢, Siendo Ecocapital una empresa comprometida con el medio
ambiente, que recursos primarios utilizan para reducir el
deterior de los recursos naturales?

RESPUESTA

Ecocapital realiza optimizacion de los recursos empleados en
su operacion, de tal manera que hace parte de esto el ahorro y
uso eficiente de agua y energia, aprovechamiento de reciclaje
y gestion adecuada de residuos peligrosos. Se emplea el
tratamiento mediante esterilizacion por calor humedo como
tecnologia limpia y gas natural como combustible limpio en la
operacion de las calderas que dan soporte al proceso de
tratamiento de residuos.

RESPONDE

Ing. Nicolas Gomez, coordinador HSE UT Ecocapital

INSTITUCION

COOPERATIVO MULTIACTIVA CONCIENCIA ECOLOGICA

E MAIL

COOMCEG20@GMAIL.COM

PREGUNTA O
INQUIETUD

¢Nos gustaria saber hasta dénde se estan haciendo los
acercamientos con la comunidad de Fontibdn y sobre todo las
entidades porque se sabe que hay mucha resistencia en contra
que a favor y no se conoce que hayan acercamientos con
comunidad?

RESPUESTA

Desde Ecocapital siempre se ha tenido un acompafiamiento
continuo con la comunidad alefiada a la base de operaciones,
como lo es los conjuntos residenciales en area de influencia
perimetral como son Solsticio, Fontibén Reservado, entre otros
conjunto residenciales donde se articulado un trabajo
comunitario atendiendo las necesidades en residuos solidos,
alimentacion saludable. Con las madres comunitarias también
se ha llevado un trabajo continuo, con el colegio Antonio Van
Uden, hospital de Fontibén con actividades de generadores de
residuos, con la Comision Ambiental Local, se ha participado de
las ferias ambientales locales, con los empresarios aledafios a
la base de operaciones también se ha hecho la socializacién de
la gestibn externa realizada por Ecocapital, la comunidad
continuamente es invitada a la base de operaciones con el
propdsito de que se ofrezca una informacién oportuna y veraz,
es un trabajo que se ha venido realizando en el histérico de
Ecocapital y que seguimos fortaleciendo, la meta es seguir
trabajando para dar un parte de tranquilidad a la comunidad
aledafa a la base de operaciones y a las diferentes entidades
a nivel local y distrital.

RESPONDE

Ing. Edgar Becerra, Coordinador de tratamiento UT Ecocapital.
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INSTITUCION

CORPORACION P. CIVICOS HUMANITARIOS DE
COLOMBIA

E MAIL

GULIBER52@YAHOO.ES

PREGUNTA O
INQUIETUD

¢ Tienen contemplado sacar del distrito capital, la planta de
Fontibon por norma?

RESPUESTA

La Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos no
ejerce actividades de inspeccion, control y vigilancia, garantiza
la prestacion del servicio y en ese orden de ideas verifica a
través de la interventoria, que el operador cumpla con los
permisos necesarios para desarrollar la actividad, en este
caso Ecocapital Internacional cuenta con licencia Ambiental
otorgada por el DAMA, actual Secretaria Distrital de Ambiente,
mediante Resolucion 2517 de 2005. La Secretaria como
autoridad es la Gnica que tiene la competencia de vigilar el
cumplimiento de lo establecido en la licencia, dar seguimiento
y en dado caso emitir las acciones de caracter preventivo,
correctivo 0 sancionatorio que dieran lugar.

RESPONDE

Viviana Reyes, UAESP

INSTITUCION

ARO AMBIENTAL

E MAIL

LUISERAMOSE@HOTMAIL.COM

PREGUNTA O
INQUIETUD

P/Qué ha pensado la UAESP para el tratamiento de los
residuos punzantes que producen los insulinodependientes y
gue son arrojados a la basura.

RESPUESTA

R/Como se menciono en la intervencion, una de las actividades
desarrolladas durante la vigencia 2015 por parte de la UAESP,
correspondio a la articulacién interinstitucional con el Ministerio
de Ambiente y Salud, Secretaria Distrital de Ambiente y
Secretaria Distrital de Salud; con el fin de realizar
observaciones conjuntas al proyecto de manual para la gestion
integral de residuos generados en la atencion en salud y otras
actividades. Dentro del ejercicio se priorizaron aspectos como
el manejo de estos residuos a nivel domiciliario, donde la
intencion radica en crear un esquema de disposicion que
involucre a las empresas prestadoras de salud y su red de
atencion para pacientes domiciliarios. Cabe recordar que un
esquema de servicio domiciliario presenta gran complejidad,
donde deben integrarse todos los actores de la cadena

RESPONDE

1. Viviana Reyes, UAESP
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INSTITUCION
E MAIL GEORYOTS@GMAL.COM

P/Ustedes como garantizan si hay personas presentes para
PREGUNTA O | entregar residuos, que los pesos corresponden en el manifiesto
INQUIETUD virtual?

R/ Es importante aclarar que es una obligacion del generador
disponer de personal capacitado en el manejo de residuos
peligrosos que a su vez sea el responsable de entregar los
residuos a Ecocapital. Si no hay persona que realice la entrega,
se deja por escrito la novedad en el manifiesto electrénico que
no hay persona responsable (NPR) y por tanto no se procede
con el servicio sino hasta la siguiente frecuencia de recoleccién.
RESPUESTA Por el contrario si hay una persona responsable por parte de la
entidad generadora que se encuentre presente y haga entrega
de los residuos a Ecocapital; el personal de recoleccion
procedera a pesar los residuos en presencia de quien entregue
haciendo uso del dinamometro digital y la informacion que el
equipo registre sera diligenciada en el manifiesto electrénico
gue debera ser verificado y una vez aprobado firmado para
envio a la base de datos.

RESPONDE Ing. Sergio Salamanca, Coordinador de tratamiento UT
Ecocapital.

6. ANALISIS CONVOCATORIA DE LA AUDIENCIA PUBLICA ANO 2015

1 Seleccidn lugar para la ejecucion Audiencia Publica

En atencion a lo contemplado en el manual técnico operativo, que para efecto de
la ejecucion de la Audiencia Publica el sitio de facilitar el acceso, la Fundacion
Cardio Infantil se ubica estratégicamente en cuatro a vias primarias como los
son la avenida carrera séptima, la avenida carrera novena, la autopista norte, via
que cuenta con el sistema masivo de transporte Transmilenio, que hace parte
del sistema integrado de transporte de Bogota, permitiendo la interconexion vial
del Distrito Capital. Por otra parte la Fundacién Cardio Infantil es un sitio
reconocido a nivel distrital que garantiza la facil orientacion como punto de
encuentro.
Otro aspecto al momento de la toma de decisiones fue la concentracion de
usuarios circundantes al lugar de realizacion, con una participacion del 45% del
total de catastro de usuarios reportados al 31 de diciembre de 2015, en las 5
localidades distribuidas por nUmero de usuarios de la siguiente manera:

U Suba con 1848 usuarios,
Usaquén con 1557,
Engativa 1445,
Chapinero 1255y

ccc:
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U Barrios unidos 525 usuarios,

Como se puede evidenciar en la Figura No 1 la delimitacién del poligono en
color rojo, se observa la cercania del 45% de los usuarios al lugar
seleccionado para realizar la Audiencia Publica, lo cual nos lleva a concluir
que la ubicacién geogréfica del lugar del evento no influye de forma negativa
en la asistencia al evento.

En cuanto a la ubicacion de la comunidad aledafia a la base de operaciones
con respecto al lugar del evento, efectivamente es distante, sin embargo y
con el propdsito de garantizar la asistencia por parte de la comunidad, se
facilité un vehiculo tipo VAN, con el propdsito de desplazar la comunidad
desde el parque de Fontibén hasta la Fundacién Cardio Infantil.

DISTRIBUCION DE USUARIOS POR LOCALIDAD ANO 2015
g LOCALIDAD USUARIOS
Usaquén 1 USAQUEN 1557
La Candelaria 2 CHAPINERO 1255
Chaohes Santa Fé o 3 SANTA FE a13
@0 Narino 4 SAN CRISTOBAL 587
B . 5 USME 395
Suba Unidos i 6 TUNJUELITO 310
J s 7 BOSA 630
Teusaquillo Martires o / San Cristébal oot e
9 FONTIBON 759
Engativa i Usme 10 ENGATIVA 1445
Aranda Rafael e S e
UnbeU. 12 BARRIOS UNIDOS 525
13 TEUSAQUILLO 746
Tunjuelo 14 MARTIRES 327
Fontibén Kennedy ‘ 15 A. NARINO 350
16 PTEARANDA 600
* 17 CANDELARIA 92
9 FUNDACION CARDIO INFANTIL o Qucad 1B RAFAEL URIBE 565
e Polivar 19 C BOUVAR 738
20 SUMAPAZ 3
TOTALUSUARIOS 14.730
=—— POLIGONO 45% USUARIOS Bosa

Figura No 1. Distribucion de usuarios por localidad afio 2015
1 Medios de invitacién utilizados para la Audiencia Publica

Para la convocatoria se contemplaron los mecanismos de invitacion a la
Audiencia Publica estipulados en el reglamento técnico operativo. Ecocapital con
el propésito de generar un mayor impacto en la convocatoria empleo estrategia
de invitacion masivas y personalizadas entre las que cabe resaltar, las
actividades con la comunidad en la cual se tuvo un acercamiento de forma
presencias divulgando gestion realizada por Ecocapital y la invitaciéon a la
entrega de resultados de la gestion realizada durante el afio 2015,
adicionalmente se radicaron oficios a las diferentes organizaciones ambientales,
sociales, empresarios y administradores de conjuntos residenciales, asi como de
a usuarios medianos y grandes generadores. Se utilizé cuiia pregrabada en el
PBX invitando a la Audiencia Publica de tal forma que cada usuario y no usuario
gue se comunicara con Ecocapital via telefonica recibiera la informacion, y
finalmente se utilizé el correo electronico realizando invitaciones masivas y
personalizadas a los usuarios y comunidad en general.
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En cuanto a la poblacion convocada mediante oficio, a continuacion se presenta
de forma segregada el numero de invitados a la Audiencia Publica por tipo de
poblacion al igual que el nUmero de asistentes:

Poblacién por tipo Convocados Asistentes

Alcaldias locales 15 1
Comunidad aledafa base de operaciones 12 4
Organizaciones sociales y ambientales 18 5
localidad Fontibon

Autoridades del orden nacional y distrital 4 1
Empresarios aledafo a la base operaciones 6 0
Usuarios medianos y grandes productores 144 29
activos

TOTAL 199 40

Nota: El listado de asistencia reportan 46 asistentes, de los cuales 6
corresponden a la UAESP y la interventoria que no son tenidos en cuenta para
los respectivos andlisis. La persona que firmé como Ecocapital no hace parte del
personal de la empresa y se cuenta como usuario de Ecocapital.

Con el propoésito de realizar un seguimiento a los medios utilizados para la
invitacion a la Audiencia Publica, en el listado de asistencia se pregunté el medio
por el cual se habia enterado de la realizacion, se obtuvo un resultado que se
evidencia en la Grafica No. 1, en la cual del total de asistentes, el 24% se entero
por medio de los oficios, al igual que los correo electronicos con 24%, seguidos
por la reuniones y la WEB con un 5% de participacion y finalmente un 4% de
forma presencial; es importante mencionar que el 38% de los asistentes se
abstuvieron de responder, lo cual dificulta el andlisis de la informacion.

De acuerdo a los resultados obtenidos se tiene que los medios de invitacion
masiva como el periodico y el pregrabado en el PBX, posiblemente no incidieron
en la toma de decisién, lo cual resalta, que los medios de convocatoria
personalizados tuvieron un mayor impacto en la participacion de las personas
convocadas.

MEDIOS DE CONVOCATORIA

= REUNION = CORREO WED = OFICIO
= PRESENCIAL = NULOS .

5%

A,

-

Grafica No 1. Medios de convocatoria por el cual se enteraron de la Audiencia Publica
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TIPO DE POBLACION ASISTENTE

# COMUNIDAD ®AUTORIDADES W ALCALDIAS
# ORGANIZACIONES SUARIOS

Grafica No 2 Caracterizacion de la poblacion asistente

De la grafica 2, se puede decir que la mayor cantidad de asistentes a la audiencia
publica, como en efecto se esperaba, corresponde a 29 usuarios (73%) que
prestan servicios de salud o generan residuos de riesgo bioldgico,
independientemente de la complejidad de la institucion; no obstante, en la misma
grafica, se debe destacar la asistencia de 4 integrantes de la comunidad (10%)
y 5 integrantes de organizaciones sociales y ambientales, dentro de las cuales
se destaca la Cooperativa Multi-activa la cual corresponde a una organizacién
de recicladores. Lo anterior cobra importancia para la gestion social de
Ecocapital en la medida en que las actividades ejecutadas por el concesionario
para la comunidad no se enfocan solo a vecindario aledafio a la base, sino que
trasciende a otro tipo de organizaciones que, en ultimas, hacen parte también de
nuestras partes interesadas o stakeholders. El porcentaje restante de
participacion a la Audiencia Publica corresponde a una alcaldia local y la
autoridad ambiental distrital demostrando el compromiso por parte de las
entidades y autoridades a nivel distrital.

DISTRIBUCION ASISTENCIA TIPOS DE USUARIOS
INSTITUCIONBE& SALUD Y SIMILARES

4%

9% mGP
m MP
PP

mMICRO C

46%

31%

Grafica No 3 Caracterizacion de asistentes instituciones de salud

De la gréfica 3, es importante resaltar la participacion de los grandes
productores. Sobre ellos, se resalta que las personas que asistieron en
representacion de dichas instituciones son aquellas que durante afios han
seguido el desempefio del concesionario y para ellas no deberia ser nueva la
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explicacion de los procesos y sus resultados, sin embargo siguen asistiendo con
un resultado del 46 % del total de asistentes.

Dicho interés por parte de los grandes y medianos productores puede obedecer
a que asigna profesionales especificos para sus areas ambientales y son ellos
quienes propician y buscan todo tipo de eventos que le permitan enriquecer su
gestion interna de RESPEL, ademas de validar el cumplimiento legal ambiental.

Para el caso de los pequefios productores y los catalogados como Micro C, su
comportamiento frente a su asistencia se puede interpretar como inconvenientes
en la disponibilidad de tiempo para asistir al evento. Se debe recordar que estas
instituciones o establecimientos, por su baja complejidad no cuentan con gran
cantidad de personal que le soporte su actividad econémica mientras el titular
del servicio asiste a la audiencia, por tal razén se concluye que ellos prestan
mayor atencion su actividad que es la que le genera sus ingresos.
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. CONCLUSIONES DE LA AUDIENCIA PUBLICA ANO 2015

La Audiencia Publica afio 2015 se realiz6 dando cumplimiento a la
metodologia y planeacién establecida desde la de convocatoria hasta la
ejecucion permitiendo realizar la actividad de forma satisfactoria.

La asistencia a la Audiencia Publica disminuy6 en relacion a lo reportado para
el afio 2014 en un 40%., pese a todo el despliegue de estrategias de
comunicacién, dando cumplimiento al manual técnico-operativo y demas
iniciativas establecidas por Union Temporal Ecocapital.

Los logros y avances tecnoldgicos obtenidos durante el afio 2015 es un
trabajo conjunto entre la UAESP, el consorcio Intercapital, los usuarios y la
comunidad, quienes contribuyeron con sus aportes al mejoramiento interno
de los procesos de Ecocapital.

Se contd con la participacion de todo el equipo de trabajo del concesionario
UT ECOCAPITAL que presentaron el informe de los resultados obtenidos del
afo 2015 en la gestion técnico operativa, gestion ambiental y gestion social,
en acompafiamiento de la UAESP y el Consorcio Intercapital, con la
presentacion de un informe mediante el cual se contextualizd su labor
enmarcado en el contrato de concesion No 186E del 2011 y el contrato de
consultoria No 159 de 2014, respectivamente.

Se contd con la participacion de representantes de la comunidad de la
localidad de Fontibdn, lo cual, en comparacion con la audiencia publica del
periodo 2014, no se presentd, demostrando la gestion realizada por
Ecocapital hacia otro tipo de sectores del Distrito Capital.

Frente al analisis de participacidon de los usuarios, se observa que algunos de
estos como Cafam, Compensar, Clinica el Country y Médicos Asociados aun
cuando envian una o dos personas, estas representa la totalidad de las sedes
de dicha institucion.

La causa de inasistencia por parte de pequefios y microgeneradores, puede
obedecer a las caracteristicas de su actividad productiva, la cual demandan
de su atencion en los horarios de desarrollo de la audiencia publica, aun
cuando estos usuarios ha recibido la informacién de la convocatoria mediante
PBX, pagina web y facturacion, ademas del aviso publicado en el periodico.
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8. INDICADOR ASISTENTES A LA AUDIENCIA PUBLICA

IAP = (TAP/TPC) X 100

(TAP) TOTAL ASISTENTES A LA AUDIENCIA PUBLICA,
40 Asistentes

(TPC) TOTAL POBLACION CONVOCADA
199 Convocados

IAP= (40/199) X 100 = 20%

Del total de convocados a participar en la tercera Audiencia Publica de UT
ECOCAPITAL de los resultados obtenidos en el afio 2015 y llevada a cabo el
pasado 30 de marzo de 2016 en el Auditorio Reinaldo Cabrera de la Fundacién
Cardio Infantil, se present6 una participacion de 40 Asistentes de un total de 199
convocados teniendo como base las invitaciones radicadas en fisico y la
capacidad del Auditorio donde se llevo a cabo el evento, en este sentido la
asistencia representé una participacion del 20% del total convocado dejando
como constancia el control de asistencia de actividades de gestion social por
institucion que se diligencié en el ingreso. Anexo?°

La asistencia para la Audiencia Publica afio 2015 disminuyé en un 40% en
comparacion a la reportada para la Audiencia Publica afio 2014. Si bien se
presentd la disminucién en la asistencia, es importante aclarar que desde
Ecocapital se realiz6 la convocatoria haciendo uso de los diferentes medios de
comunicacién como: cartas de invitacion, aviso en la pagina web, publicacién en
la cartelera del PAU, al reverso de la facturacion, publicacién en periédico local,
grabacion telefénica en el PBX, entre otros.
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9. ANEXOS
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ANEXO 1. Presentacion institucional del informe de gestion del afio 2015 de UT
Ecocapital, se encuentra adjunto en CD.
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ANEXO 2. Formato carta de invitacion para los generadores (Se encuentran
adjuntos al CD).

€COCAPITAL

Sogola D.C., 03 moro de 2016

$G02-16000143
Sefores

LABORATORIO CENTRAL DE REFERENCIA CUN C
Direccién

KREFC F745P1 2

Ciudad

Asundo: Invitocién Audianco POblco Ecocopital e Informe de
resultodos del ofic 2015 Contrato de Concesidon 184E de 2011

Reciba un cordial soludo!

Unidn Temporal Ecocopital tene of gusto de ivitaro(a) a la oudiencia pdblica
que a reclizard el préximo 30 de marzo de 2014 paro presentar (s resuilades y
logros obtanidos en la gestidn técnico operative. ambiental y sociol duronte el
periodo del 01 de Enero de 2013 al 31 ca Diciembrs de 2015, en el marco del
Controto de Concesidn 185E de 2011,

|
lugar: Fundacién Cardio Infantil auditorio Reinalde Rueda
Direccién:  Calie 163 A No, 13B- 40
Fecha: 30 de mono de 20146
Hora: 800 a.m. - 12200 pm
Confrme su asistencia al comec eleckinico

o parg moyer informacidn
comuniquase al 74462484 exl: 124

Cordiaiments: P s et

LABORATORIO CLNICH |

RECIBIDO PARA |

parTy Tou RECIRNE SUESTUDIO |
AUUDON MOSCOSO REINA

Coordinador de Gestién Sockal y Comunicaciones D / M_ Lo ((-/-)

NIT900.457.187-3

Cra, 194 Xo 61 - 11
P 212 0000 / Pax: 211 3742 / Linea 110

hovloapan i el Espsciatistas on Gastidn Externe de Reslduos

e 3. oz
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Cuarta Audiencia PublicaEcocapital

Afo 2015

ANEXO 3. Formato carta de invitacion para los lideres comunitarios, los

radicados (Se

NIT. 000,467 18
Cra. 194 Ko. 61

encuentran adjuntos al CD).

WZ2Z3#3Y
@COCAPITAL

sogotd D.C., 08 mene de 2014

$G-02-16000163
Sefores
FONTIBEON RESERVADC
OSCAR POLO
Adminiskader{a}
Direccibn
CLI4B N9 AT
Ciudod

Asunto: Invitocién Audencia Pibiica Ececapitel @ Informe ce
resuitados del ano 2015 Contrato de Concesdén 185E de 2011,

Recibo un cordid saludo:

Unidn Temporal Ecocopital fiene el gusio de nvitarlo(o} @ ka oudencia pdiiico
que sa realzard o préximo 30 de maro de 2014 pare prasentar los resultodios v
legros obtankdos en la gestion técnkco operativa, amiienial y social durante &
periado del 01 de Enero de 2015 ol 31 de Diciembra de 2015, en ef marco del
Confrato de Concesidn 1B5E de 2011,

lugar: Fundacién Cardio Infantil auditerio Reinalde Rueda
Direccidén: Calle 163 A NG, 13B- 40

Fecha: a0 de morzo de 2016

Hore: 200 am. - 1200 pm

Confirme W asslendo o coreo electrnico
X 2 i nccom. © parg moyor Indormacion

i

comuniguesa al 7462684 exl: 124
Cerdiaimente:

A,.&n M.u.» L

AUUDON MOSCOSO REINA
,%oocdlnodov de Gestidn Soclal y Comunicaciones

- 11

Pl 212 0300 / Faoc 211 3742 / Linea 110
servicodecocapital-se com
waw acccaptia-sa. com

30



@ €COCAPITAL Cuarta Audiencia PublicaEcocapital Afio 2015

ANEXO 4. Aviso de la Audiencia Publica en el portal WEB institucional de
Ecocapital.

| MInforme Audiencia x)’chocapitaI, Residuo: x‘([jEcocapitalGF-login XD B SN

€ = C [)wwwecocapital-intcom

V?CUCATW\[

Informacion de
Interés al Usuario

Nuestra Empresa Noticias

' Senvicios ' Insumos ’ Ambiental ' Proyectos ' Trabajecon ' AoueE ity

TIENE EL GUSTO DF INVTRRLOI) A LA

Nosotros al Usuario
4 AUDIENCIAPUBLICA | | |
INFORME DE RESULTADOS Y

“ eCoCAPTAL /)i /)
‘,' ™ { i v’ (] !

01 Enero 2015 a 31 Diciembre 2015 ' N
---------- RESIDUOS DF RIESGO BIOLOGICO EN

)
"
MEJO
B0GOR DC.

ECOCAPTAL =
R [ Cetificaciones  ff

FECHA: 30 OF MARZ0 OE 2016
HORA: 08:00AM A 12:00PM
111GAR: FUNDACION CARDIO INFANTIL
AUDITORIO REINALDO CABRERA TORRE H PISO 4
DIRECCON: €L 163A 13860

. T T CONFRHESUASSTENCAALPRCTAGIRSSEXT L4 101 0ALCORRED

A V ‘ l COMUNICACIONESBECOCAPIRUINTERNACIONALSACOM et H

¥l | 0c0TA
o GESTION EXTERNA DFL SERVICI0 0F RECOLECCION, TRANSPORTE, R
atwsko RAAMENT) ¥ TRANSPORTE AL ST DE DISPOSICONEINALDE 105 ‘kanc. | PARA TODOS

Bienvenido

UNION TEMPORAL ECOCAPITAL es una
empresa especializada en la recoleccin,
transporte y tratamiento de los residuos

06pm |
1042016

S0 W
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ANEXO 5. Aviso de la Audiencia Publica publicado en la cartelera informativa
del PAU.
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ANEXO 6. Aviso de la Audiencia Publica publicado en el respaldo de las
facturas.

ECOCAPITAL INTERNACIONAL S.A. ESP

F] 30133 7800 e ‘
€A e acocapitanie ceen

-oGOTA
MEJOR

0TS oEL USUATIO Factura e Bervicio 19328001100 147
Pubiico Nurmers pomifed

Nambre CANTHO COMERDAL CENTRO SU8A P
m-o«nn-- Q,'“lﬂ ll!ﬂ'l

Dimachon de Eoret

Chotoome: oM PRCLNO PROBCTON _ Lsukisd 14

u
N
A o
e sccotase

r——— e o . | = P,
e o e o | w
s & gt nees | mm || e oo 1 - , ¥
Pose Mg e \ Ane - Tohe de Copediiion opop o ) ;.:“, o 1 i
- e | g i &
‘ F e i s 8% £ 8 s
Iniate 910 + 1 g < g B < i s a a
| EERHHE
e $§ 853 & < 5
e | e : 282 I i; R
BANCO MELM BANK L. Bl 8 =
M O 2 Q&S 53§ g agg
e 2 H
/ 4 s E¢9q 3;55‘3 2 Z
o z SER 38288
T 9: 385 E’§§§ if ¢
E z2 2 5 é,
= - 2
R e B A B Wa,m oS Tl ron s 3 g %;
H
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ANEXO 7. Aviso de la Audiencia Publica publicado en el diario PUBLIMETRO
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ANEXO 8. Orden del dia de la Audiencia Publica de UT Ecocapital afio 2015.
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